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SU DERECHO DE
REGISTRAR UNA QUEJA

Si usted tiene una queja relacionada con su
trabajo, talvez podriamos ayudarle a través
de:

e [nvestigar quejas acerca de empleadores o
trabajos a los que fue referido(a) por las
oficinas de Comercio y Trabajo de Idaho

e Investigar quejas acerca de sus tratos con
las oficinas de Comercio y Trabajo de Idaho

e Referir su queja a la agencia apropiada
;Qué tipo de quejas se investigan?
Tiene derecho a registrar una queja:

e Si usted piensa que un empleador ha sido
injusto o falso en sus tratos con usted o
que ha violado leyes y regulaciones

e Sila queja es acerca de algo que la oficina
de Comercio y Trabajo de Idaho hizo o no
hizo de acuerdo con las regulaciones de la
agencia

INFORMACION ACERCA DE
SU QUEJA

Comercio y Trabajo de Idaho le informara acerca
de lo que pasa con quejas relacionadas con
Comercio y Trabajo de Idaho que usted ha
archivado.

COMO REGISTRAR UNA
QUEJA

Es importante que nos dé tanta informacién
como sea posible acerca del problema; esto nos
ayudara a darle una respuesta mas rapidamente.

Esté preparado para darnos la siguiente

informacién:

e Su nombre, direccién y nimero de
teléfono

e Nombre y direccién del empleador
envuelto en su queja o pregunta

®  Descripcién de la queja, lo que paso, las
fechas y los nombres de las personas con
las que traté

Los clientes pueden registrar una queja en:

La oficina mas cercana de
Comercio y Trabajo de Idaho
o con la
Especialista de Quejas
Comercio y de Trabajo de Idaho
317 West Main Street
Boise, ID 83735
Teléfono gratis en Idaho:
1-800-628-6319
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Este documento es publicado por Comercio y Trabajo de Idaho, el cudl es
respaldado al menos en parte por fondos federales de subvencion del
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos. Los costos relacionados
especificamente con esta publicacion estdn disponibles al comunicarse con
Comercio y Trabajo de Idaho.

Comercio y Trabajo de Idaho es un empleador con igualdad de oportunidades.
Ayudas y servicios adicionales estdn disponibles para las personas con
incapacidades al solicitarlos. Marque 711 para contactar el servicio de
transmision de Idaho TTY Idaho Relay Service.



